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CORSO SICUREZZA HEMS

Perugia, 31 marzo — 1 aprile 2025



PRESENTAZIONE:

Il corso Sicurezza HEMS nasce da un percorso di riflessione, confronto e studio da parte del Comitato
Scientifico di HEMS Association in collaborazione con i rappresentanti delle componenti aeronautica e
tecnica che costituiscono, insieme ai sanitari, 'equipaggio delle missioni HEMS.

Il corso, rivolto alla componente sanitaria (medici ed infermieri) e tecnica (TE — CNSAS), si concentra sul
ruolo delle competenze non tecniche nella conduzione delle missioni HEMS e di quanto queste impattino
sulla sicurezza.

Il Corso Sicurezza HEMS vuole essere il primo step di un percorso e si pone come obiettivo la promozione
della cultura della sicurezza durante le missioni attraverso una riflessione critica sul ruolo dello “human
factor” nel favorire 0 minare la sicurezza in missione, stimolando la partecipazione attiva e I'assunzione di
responsabilita in materia di sicurezza da parte di tutti gli attori coinvolti in una missione di soccorso.

OBIETTIVI:
Sensibilizzare gli operatori sul ruolo del fattore umano nella sicurezza delle missioni HEMS

Promuovere la partecipazione attiva e 'assunzione della responsabilita individuale in materia di
sicurezza di tutti gli operatori coinvolti

Promuovere la diffusione della “just culture” nell’approccio all’errore

Promuovere la valutazione multidisciplinare dei fattori di rischio che possono intervenire durante le
missioni HEMS

DESTINATARI:

Il corso prevede la partecipazione di un massimo di 24 persone ed é riservato a:

- 8 Medici e 8 Infermieri, in servizio attivo presso le basi HEMS (o in centrale operativa ma coinvolti
direttamente nella gestione delle missioni)

- 8 Tecnici di Elisoccorso, in servizio attivo presso le basi HEMS

CONTENUTI:
il ruolo del fattore umano negli incidenti in ambito HEMS
just culture e blame culture nell’approccio all’errore
non technical skills

fattori di rischio per la sicurezza in missione HEMS

METODOLOGIA:

Il corso si sviluppera su 2 giornate, per una durata complessiva di 13 ore, dove verranno utilizzate differenti
metodologie didattiche che prevedono il diretto coinvolgimento dei partecipanti attraverso workshop, case
study e role play



QUOTA DI ISCRIZIONE
0 € 180,00 (IVA 22% inclusa)

La quota di iscrizione comprende: partecipazione al Corso, attestato e crediti ECM

Termine ultimo di iscrizione: 10.03.2025

Le iscrizioni verranno chiuse, indipendentemente dal termine ultimo, al raggiungimento del numero
massimo di partecipanti previsto. Per iscriversi &€ necessario inviare la scheda di iscrizione alla Segreteria
Organizzativa

L’iscrizione sara da ritenersi confermata, solo dopo ricezione di comunicazione da parte della Segreteria
Organizzativa.

SEDE DEL CORSO:

Perugia
(la sede esatta verra comunicata)

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

HEWS Nadia Tansini

nadia.tansini@fondazionealessandrovolta.it
%&‘f{%"&ﬁ tel. 031.579812 — 351.5554237




PROGRAMMA PRELIMINARE

Lunedi 31 marzo 2025

09.30 — 09.45
09.45-10.15
10.15-11.00

11.00-11.40

11.40 -11.50

11.50 -12.40

12.40 -13.30

13.30 - 14.30

14.30 - 15.20

15.20 - 16.10

16.10 - 16.25

16.25-18.00
18.00 — 18.30

BENVENUTO BASE OSPITANTE
PRESENTAZIONE DEL CORSO E PATTO D’AULA

SICUREZZA E HUMAN FACTOR NELLE MISSIONI HEMS
(lezione frontale e case study)

NTS: CONSAPEVOLEZZA SITUAZIONALE, DECISION MAKING E STRESS
(lezione frontale e case study)

PAUSA CAFFE

LAVORO IN TEAM IN ELISOCCORSO: LA RELAZIONE DI EQUIPAGGIO
(lezione frontale e case study)

FATTORE UMANO ED OPERAZIONI DI VOLO
(lezione frontale e case study)

PAUSA PRANZO

CENTRALE OPERATIVA ED ELISOCCORSO: IL RUOLO
DELL’'INFERMIERE (lezione frontale e case study)

CENTRALE OPERATIVA ED ELISOCCORSO: IL RUOLO DEL TE-CO DEL
SOCCORSO ALPINO (lezione frontale e case study)

PAUSA CAFFE
SCENARI D'INTERVENTO (role play a gruppi)
DEBRIEFING

Martedi 1 aprile 2025

09.00 - 09.50

09.50-10.40

10.40-11.30
11.30-11.45
11.45-13.30

GESTIONE DEL RISCHIO SU TERRENO IMPERVIO ED ALPINISTICO
(lezione frontale e workshop)

HUMAN FACTOR ED IMPATTO SULLA MANUTENZIONE AERONAUTICA
(lezione frontale e workshop)

MISSIONI NOTTURNE (lezione frontale e workshop)
PAUSA CAFFE
SCENARI D'INTERVENTO (role play a gruppi)




13.30 -14.30

14.30 - 15.45

15.45-16.00
16.00 - 16.30

16.30 - 17.00

PAUSA PRANZO

AUTOPROTEZIONE EMOTIVA: LA GESTIONE DELLO STRESS NELLE
MISSIONI HEMS (lezione frontale e workshop)

PAUSA CAFFE

RISK MANAGEMENT IN ELISOCCORSO: QUALI STRUMENTI,
L'IMPORTANZA DELLA SEGNALAZIONE (lezione frontale)

DEBRIEFING E CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE



